泊头职教电子商务校中项目实习实训总结
[bookmark: _GoBack]一、项目内容
聚焦电子商务核心岗位能力需求，开展电商全流程实操实训。涵盖商品拍摄与图文设计、电商平台运营（店铺搭建、产品上架、标题优化）、客户服务与沟通、直播带货实操、数据分析与运营优化等核心模块，同步融入真实电商项目的订单处理、物流对接等实务内容。
二、岗位要求
1.熟练使用电商运营常用工具，包括电商平台后台管理系
统、PS 图片处理软件、Excel 数据统计工具。
2.掌握商品文案撰写、图文排版技巧，具备基础的直播话术设计与表达能力。
3.了解电商行业规则与消费者心理，具备良好的客户沟通
意识和问题解决能力。
4.能运用数据分析工具提取运营关键指标，初步完成运营
策略调整优化。
三、时间安排
11月16日-12月1日：基础技能及行业素养培训。涵盖电
商平台规则、运营基础理论、软件操作技巧，同步开展劳动教育、工匠精神与职业道德专题分享，强化职业认知。
12月1日-12月10日：模拟项目实操练习。依托企业真实电商店铺案例，分组完成模拟店铺搭建、产品运营、客户服务等全流程实操，采用 “做学一体”模式，在实践中巩固技能。
12月10日-12月17日：真实项目实战。对接本地特色产
品电商项目，各组独立负责特定产品的运营推广、直播带货、订单处理等工作，以 “项目驱动” 方式提升实战能力。
四、产值汇总
本次实训参与学生47人，经培训及实操考核，合格学生42人，分为6组开展项目实战，由组长统筹协调组内分工与进度管理。实训期间累计完成真实电商项目产值8260元，具体分组产值如下：
	分组
	店铺基础
运营
	直播带货
	数据分析
优化
	产值

	程傲组
	520
	680
	220
	1420

	李天洋组
	580
	750
	250
	1580

	凌哲组
	450
	620
	180
	1250

	秦畅组
	430
	600
	190
	1220

	桑兴乾组
	480
	650
	200
	1330

	赵畅组
	380
	520
	160
	1060

	总计
	
	
	
	8260


五、实训名单
	组长
	程傲
	李天洋
	凌哲
	秦畅
	桑兴乾
	赵畅

	组员
	杜国才、高梦 瑶、金素华、刘航、苗茜、孙硕、赵诗文、郭子琪
	王钰、王晨曦、谢佳彤、席容颜、曹迎、常彩云、冯博宇、郭思语
	刘丹、刘家兴、刘羽娇、刘雨辰、鲁梦雅、宋文秀、孙小丁、王勤学
	王子默、肖书佳、许慧、许培凤、杨连宇、姚思宇、于梦真、于雅惠
	岳广君、张琪、张思宇、张新雅、张雅雯、韩欣玉、江宇畅、齐嘉、韩子梦
	王小朵、王圆圆、徐可、闫雨、徐诗涵、杨思佳、张灿、张晓诺、左一凡



